Stredni odborna skola a Zakladni skola,
Mésto Albrechtice, prispévkova organizace
Nemocnic¢ni 117/11, 793 95 Mésto Albrechtice

Bezpecnostni a krizovy plan sSkoly
soucast Skolniho programu proti Sikanovani €.j. $525/01296/2023

Uéinnost od: 1.11. 2023

Zpracoval: Mgr. H.Kovacova

Zména:- Datum: 16.10. 2023 (metodik PRCH)

Bezpecnostni a krizovy plan je zpracovan v souladu s Metodickym pokynem ministryné Skolstvi,
mladeZe a télovychovy k prevenci a fesSeni Sikany ve Skoldch a Skolskych zafizenich ¢.j. MSMT-
21149/2016.

1. Uvod

Krizové situace spojené s nasilim ve Skolnim prostfedi zahrnuji zejména rizikové chovani,
které je vyvolano krizovou situaci, ktera mlze pfichazet z:

1. vnitiniho prostiedi — feSeni konfliktli neadekvatnim zplsobem, zejména Sikana,

zneuzivani navykovych latek, krddeze, vandalismus a dalsi, utok na Skolu ze strany Zzakd,
pfipadné ze strany pedagogu.

V téchto pripadech Ize pro feSeni vyuzit Postupy pfi vyskytu rizikového chovani ve skole
Metodického doporuéeni MSMT k primdrni prevenci rizikového chovani u déti, 7akd a
student( ve Skolach a skolskych zafizenich ¢.j. 21291/2010-28.

2. vnéjSiho prostiedi — feseni konfliktl neadekvatnim zplsobem, nasili zpisobené osobou,

ktera navstivila Skolu — obvykle rodi¢/rodi¢e Zaka, nasili zplsobenému osobou/osobami,
ktera vnikla do Skoly nebo jejiho okoli a ohrozuje Skolu nasilim nebo jinymi prostredky, které
mohou ohrozit zaky, pedagogy a dalsi pracovniky skoly.

Il. Preventivni opatfreni
Jak predchazet Sikané:

e Je dllezité, aby se na vytvareni bezpecného prostiedi podilela celd Skola, kterda odmita
nasili a zneuziti moci v jakékoli podobé a prizndva riziko vyskytu Sikany.

e Vedeni Skoly povéfi osoby zrad pedagogickych pracovnik(l (Skolni metodik prevence,
vychovny poradce), které se voblasti Sikany vzdélavaji a jsou schopné zabyvat se
specifickymi otdzkami v prevenci a feseni Sikany.

e Skola ma nastaveny konkrétni a srozumitelna pravidla chovéni ve svém gkolnim fadu

e a ma nastaveny dusledky za poruseni téchto pravidel. Tridni ucitelé vypracovavaji se svou
tridou tzv. tfidni pravidla.

e Skola ma nastaven funkéni systém vzdjemné komunikace mezi pedagogy (viz Skolni
program pedagogicko-psychologického poradenstvi — konzultacni tymy) tak, aby byl pedagog




vzdy vcéas informovan o tom, jaka je atmosféra v jeho tfidé. Zaroven tento systém zajistuje
informovanost vSech pracovnik(l Skoly o signdlech Sikany.

e V Preventivnim programu rizikového chovani ma skola popsanu specifickou primarni
prevenci rizikového chovéani, kterou realizuje kontinualné. V souladu s Preventivnim
programem rizikového chovani koly je Skolni program proti $ikanovani.

e Skola zaji$tuje podporu a rozvoj pedagogti v podobé dal$iho vzdélavani.

e Pravidelné se realizuji tfidnické hodiny, které Zak poskytuji bezpecny prostor k reflexi
vlastni zkuSenosti ve Skole.

lll. Pfimé a nepfimé znaky Sikanovani
Pf¥imé znaky Sikanovani mohou byt napt.:

e Posmésné pozndmky na adresu zdka, pokotujici prezdivka, naddvky, ponizovani, hrubé
Zerty na jeho ucet napf. z ddvodu etnicity, sexudlni orientace, ndboZenského vyznani
apod. Rozhodujicim kritériem je, do jaké miry je dany Zak konkrétni prezdivkou nebo
"legraci” zranitelny.

o Kritika Zaka, vytky na jeho adresu, zejména prondsené nepratelskym aZ nenavistnym,
nebo pohrdavym ténem.

e Natlak na Zaka, aby ddval vécné nebo penéini dary Sikanujicimu nebo za néj platil.

e Prikazy, které zak dostava od jinych spoluzaki, zejména prondsené panovacnym ténem, a
skutecnost, Ze se jim podfizuje.

e Natlak na Zaka k vykonavani nemordlnich az trestnych ¢in( ¢i k spoluti¢asti na nich.

e Honéni, strkani, sStouchani, rany, kopani, které tfeba nejsou zvlast silné, ale je ndpadné, ze
je obét neoplaci.

e Rvacky, v nichZ jeden z ucastnik( je zfetelné slabsi a snazi se uniknout.

e 74k se snaZi branit cestou zvy$ené agrese, podrazdénosti, odmlouvani u¢itelim apod.

Nepfimé (varovné) znaky Sikanovani mohou byt napft.:

e 74k je o prestavkach ¢asto osamoceny, ostatni o né&j nejevi zdjem, nema kamarady.
e Pfitymovych sportech byva jedinec volen do muzstva mezi poslednimi.

e O prestavkach vyhledava blizkost uciteld.

e Ma-li Zak promluvit pred tfidou, je nejisty, ustraseny.

e Plsobi smutné, nestastné, stisnéné, miva blizko k placi.

e Stdva se uzavienym.

e Jeho Skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorsuje.

e Jeho véci jsou poSkozené nebo znecisténé, prfipadné rozhazené.

e Zaspinény nebo poskozeny odév.

e Stdle postrada néjaké své véci.

e Odmita vysvétlit poSkozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy.



e Meéni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly.

e Zacina vyhledavat divody pro absenci ve Skole.

e Qdreniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojivé vysvétlit.
Zejména je trfeba vénovat pozornost mladsim zakim nové zarazenym do tfidy, nebot
prizplsobovaci konflikty nejsou vzdcnosti!

Zakonni zastupci zaka by si méli vSimat pfedevsim téchto moznych signala Sikanovani:

® Zaditétem nepftichazeji domu spoluzaci nebo jini kamaradi.

® Dité nema kamarada, s nimz by travilo volny ¢as, s nimz by si telefonovalo apod.

® Dité neni zvano na navstévu k jinym détem.

® Nechut jit rano do Skoly (zvlasté kdyz drive mélo dité skolu rado). Dité odklada odchod
z domova, pfipadné je na ném mozno pfi bedlivéjsi pozornosti pozorovat strach. Ztrata
chuti k jidlu.

® Dité nechodi do Skoly a ze Skoly nejkratsi cestou, pfipadné stfida rGzné cesty, prosi
o dovoz ¢i odvoz autem.

® Dité chodi dom( ze Skoly hladové (agresofi mu berou svacdinu nebo penize na svacinu).

® Usind s placem, ma neklidny spanek, kfici ze snu, napf. “Nechte mé!”

® Dité ztraci zajem o u€eni a schopnost soustredit se na né.

® Dité byvda doma smutné &i apatické nebo se objevuji vykyvy nalad, zminky o mozné
sebevrazdé. Odmita svéfit se s tim, co je trapi.

e Dité 7ada o penize, pricemz udava nevérohodné dlvody (napfiklad opakované rika, ze je
ztratilo), pfipadné doma krade penize.

® Dité napadné ¢asto hlasi ztratu osobnich véci.

® Dité je neobvykle, neCekané agresivni k sourozenclim nebo jinym détem, mozina
projevuje i zlobu vici rodic¢lm.

® Dité si stéZuje na neurcité bolesti bricha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi se zUstat

doma. Své zdravotni obtize mulze prehanét, pripadné i simulovat (manipulace
s teplomérem apod.)

® Dité se vyhyba dochdzce do skoly.

® Dité se zdrzuje doma vic, nez mélo ve zvyku.
IV. ReSeni Sikany

Skola ma ze zakona jednoznaénou povinnost utvafet a udriovat bezpeéné prostiedi, ma
jednoznacnou odpovédnost za ochranu zakl a jejich zdravi a za predchazeni jakychkoli forem
rizikového chovéani ve skole, tedy i Sikany, proto preventivni opatifeni Skoly sméruji
k minimalizaci vyskytu $ikany. Skola véak musi byt pfipravena na situaci, kdy se pfes viechna
opatieni ikana objevi. Skola je povinna fesit Sikanu ve $kole a na akcich poradanych $kolou.



Bezpecnostni a krizovy plan eliminuje ¢i minimalizuje Skody v pfipadé, Ze k Sikanovani ve
Skolnim prostredi dojde.

Pro volbu zpisobu $etfeni a Fedeni Sikany je zdsadni vyhodnoceni zavaznosti situace. Skola
musi nejprve odhadnout a posoudit zavaznost Sikany; zda zvladne vyreSit situaci sama
(pocatecni Sikana, kdy jesté nalezneme vhodné svédky a Zadky ochotné spolupracovat na
zméné, a kdy jesté ubliZovani slabSim neni fizeno jddrem agresoru; tuto situaci resi skolni
metodik prevence) nebo zda pozada o pomoc zvenci (externi odbornici, tj. pedagogicko-
psychologickd poradna, stfedisko vychovné péce, neziskova organizace).

v

Z daného vyplyvaji dva typy scénaru:

Scénar ¢. 1

Situace, které skola zvladne feSit vlastnimi silami.

Je uréen pro tesSeni pocatecni obycCejné Sikany. Divodem je fakt, Ze téchto obycejnych
pocatecnich Sikan je nejvice a tvofi obrovské podhoubi pro rozbujeni pokrocilych a
neobvyklych Sikan.

Pfi vySetfovani Sikany (pocatecni Sikana) dodrzuji pedagogové strategii provadénou v téchto
péti krocich:

1. odhad zavaznosti a formy Sikany,
2. rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani upozornili a s obétmi,
3. nalezeni vhodnych svédka,
4. individualni rozhovory se svédky (nepripustné je spolecné vysetiovani agresor( a svédku a
konfrontace obéti s agresory),
5. ochrana obéti
a) predbéiné vyhodnoceni a volba ze dvou typti rozhovoru:
- rozhovor s obétmi a rozhovor s agresory (metoda usmifeni),
- rozhovor s agresory (metoda vnéjsiho natlaku).
b) realizace vhodné metody:
- metoda usmireni,
- metoda vnéjsiho natlaku (vychovna komise nebo vychovny pohovor
s agresorem a jeho rodici.
c) tfidni hodina:
- efekt metody usmireni,
- oznameni potrestani agresor(.
d) rozhovor s rodici obéti;
e) tridni schlzka,
f) préce s celou tfidou.



Scénar €. 2

Situace, kdy Skola potfebuje pomoc z venku a je nezbytna jeji soucinnost se specializovanymi
institucemi a policii.

Je urceny k feSeni vybuchu skupinového nasili, tzv. Skolniho lyn€ovani. V tomto pfipadé
nelze cekat na odbornika-specialistu, protoZe je obét ohroZena bezprostfedné na zdravi a
pozdéji je vétsinou nemozné pripad vysetfit. Skola proto nejprve zakro¢i sama, vyfesi akutni
problém a pozdéji jej fesi za pomoci odbornika.

Pti vybuchu skupinového nasili vici obéti (pokrocila Sikana) je nutny nasledujici postup:

A. Prvni (alarmujici) kroky pomoci
1. zvladnuti vlastniho Soku — bleskovy odhad zavaznosti a formy Sikany,
2. bezprostiedni zdchrana obéti, zastaveni skupinového nasili.

B. Pfiprava podminek pro vysetifovani
3. zalarmovani pedagogli a informovani vedeni skoly,
4. zabranéni domluvé agresord na kfivé skupinové vypovédi,
5. pokracujici pomoc a podpora obéti (ptivolani Iékare),
6. oznameni na policii, paralelné — navazani kontaktu se specialistou na Sikanovani,
informace rodi¢iim.

C. Vysetfovani
7. rozhovor s obéti a informatory,
8. nalezeni nejslabsich ¢lankd, nespolupracujicich svédka,
9. individualni, pfipadné konfrontacéni rozhovory se svédky,
10. rozhovor s agresory, pripadné konfrontace mezi agresory, neni vhodné
konfrontovat agresora (agresory) s obéti (obétmi).

D. Naprava
11. metoda vnéjsiho natlaku a zména konstelace skupiny.

(Komentar k jednotlivym krok(m Scénare ¢.1 a Scénare ¢.2 kniha — Kolaf M. (2011). Nova cesta
k 1é¢bé Sikany. Praha: Portal.)

V. Sikana zamérena na ucitele

Sikana zaméFena na ucitele

Sikana ucitele je specificka tim, Ze dojde k narueni jasné definovanych roli (ucitel x 7ak) a
Zak se dostane do pozice vétsi moci nez pedagog, bez ohledu na formalné vyssi moc a
autoritu uditele. Tato forma Sikany je tedy charakteristicka tim, Ze strana s nizSim statusem a
nizsi mirou formalné pridélené moci ubliZuje strané s vyssim statusem a formalni autoritou.



Krizovy plan pro feSeni Sikany ucitele

1. odhad zavaZnosti a formy Sikany pedagoga,
2. rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani upozornili, a s obéti,
3. nalezeni vhodnych svédka,
4. individudlni rozhovory se svédky (nepfipustné je spolecné vysetfovani agresor( a svédkl a
konfrontace obéti s agresory),
5. ochrana pedagoga — dle situace — zména tfidy, podpora mentora,
6. predbézné vyhodnoceni a volba ze dvou typ(i rozhovoru:
a) rozhovor s obétmi a rozhovor s agresory (smérovani k metodé usmiteni),
b) rozhovor s agresory (smérovani k metodé vnéjsiho natlaku).
7. realizace vhodné metody:
a) metoda usmireni,
b) metoda vnéjsiho natlaku (vychovny pohovor nebo vychovna komise s agresorem a
jeho rodici).
8. tfidni hodina:
a) efekt vyporadani se,
b) ozndmeni potrestani agresorda.
9. rozhovor s rodici agresoru
10. tfidni schlizka
11. prace s celou tfidou
a) Skola zajisti posouzeni socidlnich vztahl ve tfidé a na zakladé vysledkl nastavi
odpovidajici fesSeni,
b) pro tfidu, ve které se Sikana odehravala, zajisti Skola intervencni program k feseni
Sikany za ucelem znovunastoleni bezpeci ve tfidé.

Pokud je tento plan nedostateény, zajisti si pedagog pro sebe bezpeci (odejde ze tfidy,
pfivola si pomoc apod.) a pozada o spolupraci jiného kolegu nebo vedeni Skoly pro zajisténi
dohledu ve tfidé, pfipadné izolaci agresora a zajisténi bezpedi pro ostatni zaky ve tridé
vyzaduje-li to situace. V pfipadé, Ze je pedagog nespokojeny s feSenim situace ze strany
vedeni Skoly, mlze se obratit na prislusny inspektorat prace

Skola reviduje mechanismy a postupy (Bezpe¢nostni a krizovy plan), aby bylo zfejmé, jak
zachdzet s pripadnymi podobnymi situacemi v budoucnu.

Specifika pro prevenci Sikany zaméfené na ucitele

e Skola klade dliraz na dobré socidlni klima, na pozitivni vztahy vSech zucastnénych ve
vzdélavacim procesu,

e Skola pripousti riziko vyskytu Sikany ucitele ve Skole, oteviené takové chovani odmita a
realizuje prevenci pfipadné intervenci, pokud k vyskytu dojde,



e vedeni Skoly vyjadfuje pedagoglim podporu, ocenuje jejich praci, vytvari atmosféru
dlveéry, podporuje spolupraci v pedagogickém sboru a zastdva nekonfliktni zplsob feseni
problému,

e Skola ma jasné stanoveny zplsob, jakym maji pedagogové podezieni na Sikanu své osoby
nebo kolegy, nebo ozndmeni o Sikané podat, komu a jak s tim bude nakladano — pedagog
takové podezieni mulZe neprodlené oznamit vedeni Skoly, metodikovi prevence,
vychovnému poradci, nékomu z kolegl, pfipadné mize vyuzit elektronickou schranku
divéry, kterd je umisténa na webovych strankach Skoly nebo vhodit vzkaz do schranky
dlvéry, ktera je umisténa v budové skoly.

e pedagog nastavuje a uplatiiuje jasna pravidla ve tfidé; na konflikt nebo nerespektovani
reaguje vcas, pracuje s pravidly v chovani a pouzivda stanovené dlsledky jejich
nerespektovani konzistentné; vyhyba se feseni konfliktu a konfrontaci ze strany Zadka pred
celou tfidou, usmérnuje feSeni na individualni konzultaci; vyhyba se konfrontanimu ténu,

e problémy neresi sdm, ale ve spoluprdci se Skolnim poradenskym pracovistém, pfipadné s
vedenim skoly.

Specifika pro feSeni Sikany zamérené na ucitele

e Pedagog, ktery Celi Sikané ze strany zaku, je v dané situaci v pozici obéti, kterd by neméla
zOstavat v situaci sama, ale méla by vyhledat pomoc ostatnich. Skola podporuje své
pedagogy k vyhledani pomoci, zajisti bezpedi pro pedagoga a resi vzniklou situaci se zaky,
rodici a ostatnimi pedagogy,

e Skola ma ptipraveny krizovy plan, ve kterém je specifikovano, jak se v situaci naplnéni
tohoto rizika zachova, jakou roli a mozZnosti feSeni krizové situace ma sam pedagog, jakou
roli vedeni Skoly, Skolni poradenské pracovisté apod. Plan zahrnuje pokyny pro zajisténi
bezpedi pro ohrozeného pedagoga a zaky.

VI. Zavér
Bezpeénostni a krizovy plan je rocné vyhodnocovan a aktualizovan vedenim skoly,
vychovnym poradcem a metodikem prevence rizikového chovani.

S Bezpecnostnim a krizovym planem jsou seznameni zaméstnanci Skoly vidy na zacatku
prislusného skolniho roku, Zaci v ramci Uvodnich tfidnickych hodin, rodice zaka 1. ro¢nikl na
uvodnich informacnich schlizkach na zac¢atku prislusného Skolniho roku a rodice zaka vyssich
ro¢nikd na informacnich schlizkach za 1.¢tvrtleti Skol. roku.

Kontakty pro pfipad feseni vzniklych problému:

Skolni metodik prevence - Mgr. Hana Kovacova tel. 733 595 529
vychovny poradce - Mgr. Barbora Machovska tel. 733 595 529



Poradenska a jina preventivni zafizeni:

PPP, Soukenicka 137/27, 794 01 Krnov, tel. 554 612 395

PPP, Krnovska 998/9, 792 01 Bruntal, tel. 554 717 737

SPC Bruntdl, Rymarovska 15, 792 01 Bruntdl, tel. 552 306 586

SPC Dakol Karvina, Petrovice u Karviné 570, 735 72 Petrovice u Karviné, tel. 596 542 291

Dulezita telefonni Cisla:

Linka davéry Opava 553 350 763
Linka bezpeci 116 111

Linka vzkaz dom( 800 111 113

Ing. Lenka Metzlova v.r.
feditelka Skoly



